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1. Myynti
Myynti tapahtuu toimituspäivänä voimassa olevien
hintojen ja ehtojen mukaisesti.  Tuotteita on mah-
dollista ostaa Inlook Oy:n materiaalimyynnin toimi-
pisteistä sekä joidenkin rakennustarvikealan keskus-
ja tukkuliikkeiden sekä vähittäiskauppiaiden kautta.
Pidätämme oikeuden hintojen muutoksiin.

2. Tilausohjeet
Tilattaessa tulee ilmoittaa tuoteen nimi, mahdollinen
tilauskoodi, mitat, reunamuoto, väri ja tilattava met-
ri-, neliö- tai kappalemäärä sekä tarveajankohta. Eri-
koismittaisena toimittamisesta tai valmistamisesta,
poikkeavasta pakkaamisesta sekä kuljetusvakuutuk-
sesta on erikseen sovittava tilattaessa.

3. Erikoisvärit
Tilattuja järjestelmiä ja levyjä tai metallikasetteja voi-
daan poltto- tai märkämaalata erikseen hyväksytet-
tyyn Monicolor Nova-, RAL- tai NCS-värikartan mu-
kaiseen sävyyn. Tarkemmat tuotekohtaiset ehdot tai
rajoitukset on ilmoitettu kunkin tuoteryhmän kohdal-
la olevissa lisätiedoissa.

4. Kuljetus
Kuljetukset tapahtuvat kaukokiito-, kiitolinja-, VR- ja
linja-autorahtina sekä toimittajan lähijakeluautolla.
Kuljetusveloitukset ovat kulloinkin voimassa olevi-
en tariffien mukaiset. Kaukokuljetusten veloituksis-
ta sovitaan tapauskohtaisesti myyjän kanssa.

5. Pakkaukset
Tavara toimitetaan täysinä pakkauksina. Poikkeavas-
ta pakkaamisesta, peitteistä ja kuljetuslavoista ve-
loitamme erikseen tapauskohtaisesti.

6. Rahti, tavaran purku ja vakuutus
Toimituserän rahdin maksaa asiakas. Kuljetus muulla
kuljetusvälineellä kuin toimittajan lähijakeluautolla ta-
pahtuu tilaajan vastuulla; myös milloin asiakas on
pyytänyt hankimaan kuljetuksen omaan laskuunsa.

Tilaaja vastaa lastin purkamisesta työmaalla, tar-
vittavan purkukaluston hankinnasta tai purkamises-
ta aiheutuvista kuluista ellei ole muuta sovittu.

Kuljetuksen suorittaja vastaa kuljetuksen aikana
sattuneista vahingoista kuorma- tai rahtikirjoihin
merkittyyn osoitteeseen. Mikäli virheellisestä toimi-
tuksesta tai kuljetusvahingosta ei ole tehty merkin-
tää kuormakirjaan tai ilmoitettu kirjallisesti, myyjä ei
vastaa aiheutuneesta vahingosta.
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7. Laskutus
Laskutus tapahtuu hyväksyttyjen tukkuliikkeiden
kautta. Pientoimituksista peritään voimassa olevien
ehtojen mukainen laskutuslisä.

8. Muistutukset
Tavaran vastaanottajan on tarkistettava pakkaukset
ja kuitattava vastaanottamansa tuotteet rahtikirjaan.
Muistutukset on merkittävä rahtikirjaan, johon on
pyydettävä kuljettajan allekirjoitus ja nimen
selvennys.

Tavaran laatua ja määrää
koskevat muistutukset on jätettävä myyjälle 7 vuo-
rokauden kuluessa vastaanottamisesta ja ennen
rakenteisiin kiinnittämistä.

9. Palautus
Palautusta ei hyväksytä, kun toimi-
tus on tapahtunut tilauksen mukai-
sesti. Palautuslupa on ehdottomasti
neuvoteltava etukäteen myyjän kanssa.
Palautus tapahtuu asiakkaan kustannuk-
sella. Tuotteita palautettaessa täysien eh-
jien pakkausten ostoarvosta vähennetään vä-
hintään 25 % vastaanotto- ja käsittelykuluina.

10. Yleiset myyntiehdot
Noudatamme rakennustuotteiden yleisiä hankinta-
ja toimitusehtoja RYHT 2000 (RT 17-10721).

11. Neuvonta ja asennus
Mikäli asiakkkaana ette ole täysin varma tarpeisiin-
ne soveltuvista materiaaleista, nimikkeistä, tunnuk-
sista tms. tuotteiden tilaamiseen ja asentamiseen
liittyvistä seikoista, pyydämme ottamaan yhteyttä
Inlook Oy:n Materiaalipalvluihin tai asennusneuvon-
taan.

Inlook Oy
Materiaalipalvelut
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Puh. 020 7589 200
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