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Inlook Group Oy

Eettiset toimintaperiaatteet (Code of Conduct)

1. Johdanto

Inlookin arvopohijan ja yrityskulttuurin olennainen osa on eettisesti korkeatasoinen,
rehellinen, avoin ja reilu toiminta. Eettiset toimintaperiaatteet ovat myds térked osa
vastuullisuuttamme. Toimiaksemme oikein ja yhdenmukaisesti olemme mdadritelleet yleiset
periaatteet, joiden mukaan kohtelemme toisiamme, harjoitamme menestyksellista ja eettistd
liiketoimintaa, vahvistamme sidosryhmiemme luottamusta meihin sekd huolehdimme yhtién
omaisuudesta.

Inlookin eettiset toimintaperiaatteet on hyvaksytty Inlook Group Oy:n hallituksessa, ja ne
koskevat kaikkia Inlookin konserniyhtita ja kaikkea liiketoimintaa. Jokaisen Inlook
konserniyhtion (jalj. Inlook, yhtio tai yritys) johdon, toimihenkildiden ja tydntekijdiden (jal].
Inlookilaiset) tulee niita poikkeuksetta noudattaa.

Inlook toimii aina vastuullisesti. Niin rakennusalalla kuin muuallakin yritysmaailmassa
vastuullisuus liittyy moneen asiaan ja riman tulee olla korkealla. Inlook toimii vastuullisesti
valittden ympdristdsta ja ihmisista seké panostamalla kaikilla tavoin laadukkaaseen ja
ammattimaiseen toimintaan. Kannamme vastuumme niin kestévan kehityksen, turvallisuuden
kuin sosiaalisen vastuun nékodkulmasta osana ympardivaa yhteiskuntaamme.

Vastuullisuus lahtee Inlookin arvoista ja nékyy kokonaisvaltaisesti toimintatavoissamme.
Inlookin arvot ovat henkildstén arvostus, ammattiylpeys, edellakavijyys ja asiakaslahtdisyys.

2. Lakien ja mddrdysten noudattaminen

Inlookilla noudatamme aina sovellettavia lakeja ja maarayksia ja olemme sitoutuneet
eettiseen liiketoimintaan. Téma koskee niin paikallisia, kansallisia kuin kansainvélisia
saadoksid. Kaikkien Inlookilaisten tulee tuntea ja ymmartaa tydhonsa liittyvat lait ja
madrdykset ja toimia niiden mukaisesti.
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3. Taloudellinen raportointi

Laskenta- ja raportointiperiaatteet

Taloudellisessa raportoinnissamme noudatamme yleisesti hyvaksyttyja kirjanpito- ja
raportointistandardeja sekd yhtion sisaisia toimintaohjeita seka hyvaksymia kaytantoja.

Yrityksen taloudellinen raportointi tulee suorittaa huolellisesti ja tarkasti ja kaikkien
kirjanpitoja tilinpaatdstietojen on oltava paikkansapitavid ja riittavid.

Sisdiset toimintaohjeet

Yrityksella on selkedt sisdiset ohjeet ja kayténnét taloudellisesta raportoinnista. Naité tulee
noudattaa tarkasti, ja mahdolliset ristiriidat tai virheet on raportoitava valittémasti.

4. Eturistiriidat

Yhtién etu etusijalla

Olemme sitoutuneet vastuulliseen litketoimintatapaan ja véltémme eturistiriitoja seka sellaisia
suhteita tai toimintaa, jotka voivat heikentad tai vaikuttaa heikentavan kykyémme tehda
objektiivisia tai oikeudenmukaisia paatoksia toiminnassamme.

Kaikessa toiminnassa on asetettava yhtién etu etusijalle. Henkilokohtaisia etuja ei saa
koskaan asettaa yhtion etujen edelle.

Eturistiriita syntyy, kun henkilon edut ovat ristiriidassa yrityksemme etujen kanssa, vaikka
lopputulos nayttaisikin olevan kaikkien osapuolten kannalta edullinen. Taméa
henkildkohtainen etu voi olla taloudellinen tai muu kuin taloudellinen.

lImoitus eturistiriidoista

Mahdolliset eturistiriidat on ilmoitettava viipymatta esihenkilélle ja/tai konsernin
talousjohtajalle. Nain varmistetaan, ettd tilanteet kasitellaan asianmukaisesti ja
lapindkyvasti.

5. Kilpailuoikeus

Avoin ja reilu kilpailu

Inlook on sitoutunut tukemaan vapaata ja reilua kilpailua lakia noudattaen ja rehellinen
kilpailu on aina Inlookin intressissa. Tama tarkoittaa, eftd toiminnassa kunnioitetaan
kilpailulainsaadantod, eika pyrita epdreiluin keinoin vaikuttamaan markkinoihin.
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Emme koskaan harjoita kilpailulainséadannén vastaisia kaytantsja. Kilpailijoiden vélinen
yhteistyd on Iahtkohtaisesti kiellettyd. Emme keskustele kilpailijoiden kanssa hinnoista tai
sovi markkinoiden tai asiakkaiden jakamisesta kilpailijoiden kanssa tai jaa heille yhtion
luottamuksellisia tietoja.

Sisdiset koulutukset

Yritys jarjestad saanndllisesti sis@isia koulutuksia kilpailuoikeusasioista varmistaakseen, ettd
kaikki tyontekijat ovat tietoisia lainsaddénndstd ja sen noudattamisesta.

6. Immateriaalioikeudet (IPR)

Yleista

Kunnioitamme immateriaalioikeuksia (IPR), kuten tekijanoikeuksia, keksintsja,
tavaramerkkejd, patentteja ja likesalaisuuksia ja noudatamme kaikkia niiden suojaa
koskevia lakeja ja maarayksia sekd sopimusvelvoitteita.

Omien ja toisten immateriaalioikeuksien suojaaminen

Suojaamme Inlookin immateriaalioikeuksia huolellisesti.

Samalla Inlook kunnioittaa muiden tahojen immateriaalioikeuksia. Kunnioituksen puute voi
johtaa oikeudellisiin seurauksiin ja mainehaittoihin.

7. Lahjonta ja korruptio

Emme hyvdksy suoraa tai epdsuoraa lahjontaa, korruptiota eika epdasiallista vaikuttamista
missddn muodossa. Olemme sitoutuneet noudattamaan sovellettavia lahjonnan ja korruption
vastaisia sdanndksid ja harjoittamaan toimintaamme rehellisesti.

Emme vastaanota, pyydd tai tarjoa arvokkaita, tavanomaisesta poikkeavia tai
tavanomaisessa liiketoiminnassa kohtuullisen vieraanvaraisuuden ylittavia lahjoja emmeka
lahjoja, maksuja, vieraanvaraisuutta tai muita etuja, joiden tarkoituksena on vaikuttaa
paatoksentekoon. Emme koskaan vastaanota tai tarjoa rahalahjoja tai lahjoja, jotka voisivat
vahingoittaa yrityksemme mainetta tai yleistd luottamusta yritystamme, tydntekijditamme tai
liikekumppaneitamme kohtaan. Kaiken toimintamme tulee olla eettisesti korkeatasoista seka
lakien ja hyvan liiketavan mukaista.

Osallistuminen toimittajan tai muun liikekumppanin jarjestamaadn ulkoiseen tapahtumaan on
hyvaksyttévad, jos osallistumiselle on todellinen ja dokumentoitu liketoimintaan liittyvéa syy.
Suosituksena on, ettd tallaisissa tilanteissa maksamme itse matka- ja majoituskustannukset.
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Emme anna suoraa tai epésuoraa taloudellista tukea poliittisille puolueille, poliittisille
jarjestoille tai yksittaisille poliitikoille.

8. Toiminta kolmansien osapuolten kanssa

Hyva liiketoimintatapa

Kaikessa toiminnassa kolmansien osapuolten, kuten toimittajien, edustajien ja muiden
yhteistydkumppaneiden kanssa tulee noudattaa hyvaé liiketoimintatapaa ja toiminnan tulee
perustua rehellisyyteen ja luottamukseen.

Toimimme ainoastaan vastuullisten lilkkekumppaneiden kanssa

Toimimme ainoastaan luotettavien liikekumppaneiden kanssa, jotka ottavat toiminnassaan
huomioon ympériston ja ihmiset, noudattavat kaikkia sovellettavia lakeja ja ovat sitoutuneet
eettiseen ja vastuulliseen liiketoimintaan.

Valitsemme toimittajat, edustajat ja muut yhteistydkumppanit huolellisesti.

Noudatamme tilaajavastuulakia ja siitd tulevaa selvitysvelvollisuutta ja vastuuta
kayttaessamme ulkopuolista tydvoimaa tai alihankkijaa.

Kansainvdliset sanktiot

Noudatamme kansainvalisia pakotteita ja kansainvélisten pakotteiden asettamia rajoituksia
tuotteiden viennissd ja tuonnissa. Inlook ei harjoita liiketoimintaa suoraan eikda epdsuorasti
minkadn EU:n tai Yhdysvaltain OFAC (ORice of Foreign Assets Control) -pakotelistalla
kielletyksi merkittyjen henkildiden tai yhteisjen kanssa, emmeka harjoita liiketoimintaa
suoraan tai ep&suorasti minkadn pakotteiden kohteena olevan maan tai alueen kanssa.

9. Yrityksen omaisuuden kdayto ja suojaaminen

Ohjeet omaisuuden kayité6n

Yrityksen omaisuutta tulee kayttad vastuullisesti eika sita saa kaytaa henkilokohtaisiin
tarkoituksiin ilman lupaa tai vastoin sisaisia ohjeistuksiamme.

Olemme jokapdivéisessa tydssdmme vastuussa yhtion ja sen likkekumppaneiden
omaisuudesta, kuten koneista, laitteista, varoista, tekijanoikeuksista ja tiedosta. Meidan tulee
kasitella niita huolellisesti ja suojata niitd vahingoittumiselta, katoamiselta, varkauksilta ja
vaarinkaytolta. Yhtion erillisia ohjeistuksia esim. tietokoneista, autoista ja tydkaluista tulee
noudattaa.
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Kaikkien tyontekijoiden on huolehdittava yhtién ja sen liikekumppanien luottamuksellisten
tietojen salassapidosta asianmukaisin toimenpitein. Kasittelemme luottamuksellisia tietoja
huolellisesti ja jaamme niitd vain henkilsille, joilla on niiden kayttéoikeus ja jotka tarvitsevat
niitd tydssadn. Suojaamme yhtidn immateriaalioikeuksia asianmukaisesti. Suojaamme tiedot
tietoturvauhilta seka luvattomalta ja laittomalta kaytdlta saantdjemme ja menettelytapojemme
mukaisesti.

10. Tietosuoja

Kunnioitamme nykyisten, entisten ja tulevien asiakkaidemme ja tydntekijdidemme oikeutta
yksityisyyden suojaan. Kasittelemme kaikkia henkilétietoja luottamuksellisesti ja tietosuojaa
koskevien lakien ja madraysten mukaisesti jokaisessa maassa missa toimimme.

11. Tyoelama ja ihmisoikeudet

Me kaikki ansaitsemme tydskennelld ymparistssd, joka on terveellinen ja turvallinen, ja
jossa meitd kohdellaan arvostavasti ja kunnioittavasti. Olemme yhdessé sitoutuneet luomaan
tallaisen ympdriston, koska se tuo meista jokaisesta parhaan esiin, mikd vuorostaan
myotavaikuttaa yrityksemme menestymiseen. Noudatamme oikeudenmukaisia
tydsuhdekaytantsja ja kunnioitamme kansainvalisesti hyvaksyttyja ihmisoikeuksia,
tydntekijoiden oikeuksia seka tyéelamaa koskevia lakeja ja saanndksia.

Arvostamme erilaisuutta ja edistémme tasa-arvoista kohtelua ja yhdenvertaisia
mahdollisuuksia rekrytoinnissa ja palkkauksessa seka henkiléston kehittamisessé ja
urakehityksessa rotuun, uskontoon, poliittiseen vakaumukseen, sukupuoleen, ikaan, etniseen
alkuperéan, gidinkieleen, seksuaaliseen suuntautumiseen, siviilisGatyyn tai
vajaakykyisyyteen katsomatta. Sitoudumme noudattamaan tasavertaisen kohtelun periaatetta
kaikissa tydsuhteita koskevissa kaytanndissd, ohjeistuksissa ja menettelytavoissa.

Teemme yhteistyota asiakkaidemme, toimittajiemme ja muiden sidosryhmien kanssa
varmistaaksemme tydympdriston turvallisuuden ja terveellisyyden. Suhtaudumme vakavasti
jokaiseen laheltd piti-tilanteeseen, ja pyrimme jatkuvasti kehittémaan menettelytapojamme
niistd saadun tiedon pohjalta. Tavoitteemme on estdd onnettomuudet ja vahentad terveyteen
ja turvallisuuteen liittyvia riskeja tyopaikalla.

Olemme jokainen vastuussa omasta ja muiden tyépaikalla olevien turvallisuudesta.
Tydtapaturman, vaaratilanteen tai muun turvallisuushavainnon tehneen henkilon tulee
ilmoittaa siita valittomasti esihenkildlleen ja tydturvallisuuspaallikslle.

Emme hyvaksy tydyhteisdssamme tydntekijdihin, urakoitsijoihin, tavaran- ja
palveluntoimittajiin, asiakkaisiin tai muihin henkildihin kohdistuvaa hyvéksikayttéd, hairintaa
tai kiusaamista.
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Yritys sitoutuu kunnioittamaan ihmisoikeuksia kaikissa liiketoimissaan ja edellyttdd samaa
my®&s likkekumppaneiltaan. Emme kaytd lapsi- tai pakkotydvoimaa emmeké tee yhteistyéta
tallaista tydvoimaa kayttévien toimittajien tai alihankkijoiden kanssa.

12. Ympdristo

Tavoitteenamme on vahentda ja ehkdistd toiminnastamme aiheutuvia haitallisia vaikutuksia
ympdristoon, ihmisiin ja omaisuuteen seka edistad luonnonvarojen tehokasta kayttéa ja
ympdaristoystavallisten tuotteiden esille tuomista my&s asiakkaillemme. Tehokkaat toiminnot,
materiaalitehokkuus, vastuullisen toimitusketjun hallinta ja kasvava ymparistétietoisuus
auttavat meitad paasemaan tavoitteeseemme.

Yllapiddmme organisaatiorakenteita, johtamisjarjestelmia, menettelytapoja ja
koulutussuunnitelmaa asiaankuuluvien ymparistod koskevien lakien, saénnésten ja
toimintastandardien mukaisesti.

Seuraamme vaikutuksiamme ympdaristéén ja yhteiskuntaan, ja raportoimme
kestavyydestamme madrdajoin.

13. Pyydamme neuvoa ja ilmoitamme epaillyista
rikkomuksista

Eettisten toimintaperiaatteiden noudattaminen ja niiden toteutumisen edistaminen kuuluu
meille jokaiselle. Esihenkiliden vastuulla on varmistaa niiden toteutuminen omassa
ryhmdssadn ja johdon vastuulla on luoda avoin ja kannustava ymparistd, jossa tydntekijat
kokevat voivansa nostaa huolenaiheitaan esiin ja kysyda neuvoa.

Jos et ole varma, mitd tehda tietyssd tilanteessa, kysy itseltasi seuraavat kysymykset:

® Onko teko tai toiminta arvojemme, toimintaperiaatteidemme ja yrityksemme ohjeiden
mukainen?

® Onko teko tai toiminta laillista?
e Olenko tyytyvdinen p&atdkseen tai toimintaan?
* Kertoisinko p&atdksestani tai toiminnastani mielellani esihenkildlleni?

e Ajattelevatko muut, ettd p&atos tai toimi oli oikein, jos he lukevat siita uutisissa tai
sosiaalisessa mediassa?

Jos vastaus johonkin edellé mainituista kysymyksista on "Ei", kysy neuvoa tai ilmoita siitd!

Jokaisella tydntekijalla on velvollisuus pyytaa tarvittaessa apua ja ilmoittaa vélittémasti, jos
epdilee tai tietda toimintaperiaatteiden vastaisesta toiminnasta. Tydntekijat voivat kysyd
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neuvoa tai tehdd ilmoituksen toimintaperiaatteiden vastaisesta toiminnasta omalle
esihenkildlle, yksikdnvetdidlle, konsernin talousjohtajalle tai muulle ylimman johdon
jasenelle.

Konsernin internet-sivuilla on ilmoituskanava, jossa voi tehdd ilmoituksia epdillyisté
vaarinkaytoksista myds anonyyming: https://inlook.ilmoituskanava.fi/#/

Kaikkiin yhteydenottoihin suhtaudutaan vakavasti ja periaatteiden rikkomisesta vilpittémassa
mielessa tehdyt ilmoitukset kasitellaan luottamuksellisesti ja ne tutkitaan kattavasti ja
tasapuolisesti asianmukaisen sisdisen ja/tai ulkoisen tahon avustamana. Inlook ei hyvéksy
mink&adnlaista kostamista tydntekijdlle, joka on vilpittémdssa mielessa ilmoittanut epaillysta
vaarinkaytoksesta.

Eettisten toimintaperiaatteiden rikkominen voi johtaa kurinpitotoimiin, mukaan lukien
irfisanomiseen.
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